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POLITICA ANTI-ABUZ S| EXPLOATARE

SEXUALA, ANTI-DISCRIMINARE SI ANTI-HARTUIRE
08 AUGUST 2022

Aprobat de Consiliul Director al CMU — Regina Maria (Fundatia)
Presedinte Consiliu Director : DI. Wargha Enayati
Directorul General: Cristiana Dna. Mateoiu

1. SCOPUL PROCEDURII OPERATIONALE

Politica anti-abuz si exploatare sexuala, anti-discriminare si anti-hartuire constituie un instrument prin care
Fundatia se angajeazd sa ofere un mediu sigur pentru toti angajatii, clientii si beneficiarii sdi, liber de abuzuri,
discriminare pe orice temei si de hértuire, inclusiv hartuire sexuala.

Avand in vedere ca unii dintre beneficiarii actiunilor Fundatiei sunt minori, Fundatia urmareste sa le asigure
acestora un mediu sigur, liber de orice abuzuri, discriminari si hartuiri de orice natura.

In acest scop Fundatia va aplica o politicd de toleranta zero pentru orice forma de abuz, discriminare sau harfuire
sexuald la locul de munci sau in relatia dintre acestia si clienti, beneficiari si colaboratori, va trata cu seriozitate si
promptitudine toate incidentele si va investiga toate acuzatiile de abuz, discriminare si hartuire sexuald.

Fundatia nu discrimineazi angajatii, colaboratori, clientii si beneficiarii séi pe criterii de varstd, de avere, de
convingeri politice, de nationalitate, de rasd, de sex, de religie, de orientare sexuala.
Orice persoand despre care s-a dovedit ci a discriminat sau hartuit sexual o altd persoana va fi sancfionat

disciplinar, sanctiunile puténd duce inclusiv pand la concedierea de la locul de munca.

Toate reclamatiile de discriminare si hdrfuire sexuald vor fi luate in serios si vor fi tratate in conditii de
confidentialitate.

Persoanele care depun plangeri de discriminare sau hartuire sexuald nu vor fi transformate in victime in urma
depunerii pldngerii.

2. DOMENIU DE APLICARE

Procedura se aplici de citre persoanele responsabile, la nivelul conducerii Fundatiei (Consiliul Director si
Directorul General) si la nivelu} personalului Fundatiei care se ocupa de pevenirea sau eliminarea hartuirii.

3. TERMENI Si DEFINITII

4.1. Discriminarea este o acfiune care presupune un tratament diferit, nedrept fatd de persoane din cauza
apartenentei lor la un anumit grup social.

Existd mai multe forme de comportamente discriminatorii, dar toate au comun faptul cé implicd o anumitd formd
de excludere sau de respingere.

Printre cele mai frecvente fenomene de discriminare se afld discriminarea pe criterii:
> devarsta,

» deavere,

> de convingeri politice,
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de nationalitate,

de rasa,

de sex,

de religie,

de orientare sexuala etc.
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4.1.1. Discriminarea directa

Survine cand o persoani beneficiazé de un tratament mai putin favorabil decat o altd persoand care a fost, este
sau ar putea fi intr-o situatie comparabild, pe baza oricdrui criteriu de discriminare prevazut de legislatia fn vigoare.
4.1.2. Discriminarea indirecta

Survine atunci cand o prevedere, un criteriu, o practicd aparent neutra dezavantajeaza anumite persoane, pe baza
criteriilor prevdzute de legislatia in vigoare, cu exceptia cazurilor in care aceste prevederi, criterii sau practici sunt
justificate obiectiv de un scop legitim, iar metodele de atingere acelui scop sunt adecvate si necesare.

De asemenea, discriminarea indirectd este orice comportament activ sau pasiv care, prin efectele pe care le
genereazs, favorizeaza sau defavorizeazi nejustificat, supune unui tratament injust sau degradant o persoana, un
grup de persoane sau o comunitate fatd de altele care se afld in situatii egale.

4.1.3. Discriminarea multipla ,

Survine atunci cand o persoand sau un grup de persoane sunt tratate diferentiat, intr-o situatie egald, pe baza a
dou3 sau a mai multor criterii de discriminare, cumulativ.

4.1.4. Victimizarea

Este orice tratament advers, venit ca reactie la o pldngere sau actiune in instantd sau la institutiile competente, cu
privire la incélcarea principiului tratamentului egal si al nediscrimindrii.

4.1.5. Dispozitia de a discrimina (ordinul de a discrimina)

Este consideratd a fi tot o form3 de discriminare si reprezintd un ordin primit de o persoana sau un grup de
persoane de la o alt3 persoand sau grup de persoane pentru a discrimina.

4.2. Hirtuirea este un comportament nedorit, inclusiv de naturd sexuald, care face o persoand sa se simta
ofensats, umilits sau intimidatd. Aceasta include situatiile in care o persoand este rugatd sd se angajeze in activitati
sexuale ca o conditie a angajérii persoanei respective, precum si situatii care creeazd un mediu ostil, intimidant
sau umilitor.

Este orice comportament care duce la crearea unui cadru intimidant, ostil, degradant ori ofensiv, pe criteriu de
rasd, nationalitate, etnie, limbd, religie, categorie sociald, convingeri, gen, orientare sexuald, apartenentd la o
categorie defavorizatd, varstd, handicap, statut de refugiat ori azilant sau orice alt criteriu.

Hirtuirea poate implica unul sau mai multe incidente si acfiuni care constituie hértuire fizicd, verbald si non-
verbald.

Exemple de conduitd sau comportamente care constituie hartuire la locul de muncé includ, dar nu se limiteaza la:
4,2.1. Conduita fizica:

» contact fizic nedorit, inclusiv prinderi, frecri, sérutdri, imbratisari, mangaieri, atingeri necorespunzdtoare, pe
cap

sau pe corp;

violenta fizicd, inclusiv agresiunea sexuald;

contact fizic nedorit: atingerea, ciupirea;

utilizarea amenintarilor sau recompenselor legate de locul de muncé pentru a solicita favoruri sexuale.

.2.2. Conduita verbala

comentariile privind aspectul, varsta, viata privatd a unui lucrdtor etc;

comentarii sexuale, povesti si glume de naturd sexuald;

avansuri sexuale;

invitatii sociale repetate si nedorite pentru intainiri sau intimitate fizica;

insulte legate de sexului lucratoruiui;

observatii condescendente sau paternaliste;

trimiterea mesajelor explicite sexual (prin telefon, e-mail sau orice alte mijloace de comunicare).

4.2.3. Comportament non-verbal

» afisarea materialelor explicite sexual sau sugestive;

» gesturi sugestive sexual;

> fluieraturi;

PYVVY
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» priviri insistente.

4.3 Termenul ,,exploatare sexuald” fnseamnd orice abuz real sau
orice tentativi de abuz a unei pozitii de vulnerabilitate, de putere diferentiatd sau de
incredere inclusiv, dar nu numai, in scopuri sexuale, financiare sau politice.

4.4 . Tn mod similar, termenul ,,abuz sexual” inseamnd o intruziune fizicd reald sau o tentativd
de intruziune de naturd sexuala, prin fortd sau in conditii inegale si coercitive.

Acest cadru PEAS, reafirmd angajamentul [denumirea organizatiei} fatd de Buletinul
Secretarului general al Natiunilor Unite privind masurile speciale de protectie de exploatare
si abuz sexual {ST/SGB/2003/13) si fatd de implementarea completd si continud a celor sase
principii fundamentale privind EAS ale IASC.

5. Principii si Standarde

5.1) ,Actele de exploatare si abuz sexual comise de cétre lucrdtorii umanitari constituie un abuz grav in
serviciu si, prin urmare, motive de incetare a angajarii.

5.2) Actele sexuale cu copii (persoane cu varsta sub 18 ani) sunt interzise, indiferent de varsta majoratului
sau a consimtamantului in vigoare la nivel local. Formarea unei pdreri gresite in privinta varstei copilutui nu
este o scuza.

5.3) Se interzice oferirea de bani, locuri de muncd, bunuri sau servicii pentru sex, inclusiv favoruri sexuale,
sau alte forme de comportament umilitor, degradant sau exploatator. Aceasta include conditionarea oferirii
asistentei datorate beneficiarilor.

5.4) Se interzice orice relatie sexuald Intre cei care ofera asistenta si protectie umanitara si o persoana care
beneficiazi de o astfel de asistentd si protectie, care implica folosirea necorespunzétoare a rangului sau
pozitiei. Astfel de relatii submineaza credibilitatea i integritatea activitatii de ajutor umanitar.

5.5) Tn cazul in care un lucritor umanitar are suspiciuni de expioatare sau abuz sexual fatd de un coleg, acesta
trebuie s3 raporteze suspiciunea prin intermediul 15 mecanismelor de raportare stabilite.

5.6) Lucritorii umanitari sunt obligati s3 creeze si s& mentind un mediu in care se previne exploatarea si
abuzul sexual si se promoveazi aplicarea codului de conduitd cu mentiuni PSEA. Managerii de la toate
nivelurile au importante responsabilititi pentru sprijinirea i dezvoltarea unor sisteme care mentin acest
mediu

6. RESPONSABILITATI Si COMPETENTE

6.1.Conducerea Fundatiei se va asigura ca prezenta politica se comunica tuturor angajatilor Fundatiei. De
asemenea conducerea Fundatiei parcurge rapoartele celor responsabili de tratarea cazurilor de hartuire si ia
masurile adecvate de eliminare a factorilor ce pot potenta sau perpetua astfel de incidente.

6.2.Supervizorii, managerii si cei responsabili cu tratarea cazurilor de discriminare si hartuire, inclusiv harfuirea
sexuald, vor monitoriza si raporta respectarea acestei politici, inclusiv numarul de incidente inregistrate, modul in
care acestea au fost tratate si recomandarile facute.

6.3.Persoanele responsabile/desemnate de tratare a cazurile de discriminare si hartuire vor lua masurile
necesare pentru stoparea incidentelor si sanctionarea persoanelor responabile de acte de hartuire.

6.4.Fundatia se va asigura ci aceasta politicd este adus3 la cunostinta tuturor persoanele relevante. Aceasta
trebuie sa sd fie incluse in dosarul de personal.
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6.5.Este responsabilitatea fiecirui manager s se asigure cé toti angajatii cunosc prevederile politicii prezente.

6.6. In fiecare an, Fundatia va solicita tuturor angajatilor s3 participe la un curs de informare si responsabilizare
pe continutul acestei politici. Toti noii angajati trebuie instruiti cu privire la confinutul acestei politici ca parte a
introducerii lor in Fundatie.

v u oA

6.7 Investigatia: Fundatia va investiga, in mod corespunzétor si fard intérziere, acuzatiile de exploatare si abuz
sexual impotriva angajatilor sau personalului asociat, sau se va adresa organului relevant de investigatii daca
presupusul autor lucreazd pentru o alta entitate.

6.8. Referirea cétre autoritétile najionale: Daca, dupa o investigatie
corespunzatoare, existd dovezi care sd sustind acuzatiile de EAS, autoritdtile nationale
pot fi sesizate pentru a initia actiunile de urmdrire penald.

7. DOCUMENTE DE REFERINTA

7.1 Reglementdri Comunitare

» Carta Drepturilor Fundamentale a Uniunii Europene

> Directiva 2011/93/UE a Parlamentului European si a Consifiului din 13 decembrie 2011 privind combaterea
abuzului sexual, a exploatdrii sexuale a copiilor si a pornografiei infantile

» Directiva 2000/43/CE a Consiliului din 29 iunie 2000 de punere in aplicare a principiului egalitdtii de tratament
ntre persoane, fird deosebire de rasd sau origine etnica.

7.2 Legislatie nationala

» Noul cod penal, infractiunile de Corupere sexuald a minorilor, Infractiunile contra libertatii si integritatii
sexuale, Infractiunile de instigare la ura si discriminare, Infractiunile de serviciu, infractiuni contra fibertatii
persoanei etc;

» Legea nr. 167/2020 pentru modificarea si completarea Ordonantei Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea
si sancfionarea tuturor formelor de discriminare, precum si pentru completarea art. 6 din Legea nr. 202/2002
privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei gi barbatj;

> Ordonanta de urgentd nr. 45/2020 pentru completarea Ordonantei Guvernului nr. 137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare;

» Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare

(republicata);

Legea nr. 27/2004 privind aprobarea Ordonantei Guvernului nr. 77/2003

Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei i bdrbatilegea nr. 324 din 14 iulie
2006 pentru modificarea si completarea Ordonantei Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si
sanctionarea tuturor formelor de discriminare;

Legea nr. 48/2002 pentru aprobarea 0.G. nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare;

Ordonanta Guvernului nr. 77/2003 pentru modificarea O.G. nr. 137/2003.

Hotdrare nr. 1.258 din 13 august 2004 privind aprobarea Planului national de actiune pentru combaterea
discriminarii;

HOTARARE nr. 1.194 din 27 noiembrie 2001 privind organizarea si functionarea Consiliului National pentru
Combaterea Discrimindrii;

» Ordonanta Guvernului nr. 26/2000 cu privire la asociatii $i fundatii.

Y VY
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7.3 Alte documente

Strategia de dezvoltare locald a Fundatiei;

Statutul Fundatiei;

instructiunea CNCD, nr. 1 din 5 martie 2003;

Ghidul asociatiilor, fundatiilor si federatiilor, persoane juridice de drept privat fara scop patrimonial.

YVVVY




Fundatia CMU — Regina Maria, cu sediul in Bucuresti, str. Grlei nr. 88, sector 1 FUN DAT'A

Tnscrisé in Registrul asociatiilor si fundatiilor, Judec3torie Sector 1, nr. 15/14.07.2010, CUI RO 27253331, INOVATH SOCIALE
E-mail: frm@°fundatiainovatiisociate.ro REGINA MARIA

8. DESCRIEREA PROCEDURII OPERATIONALE

8.1.Generalitati

Oricine poate fi o victimé a hartuirii, indiferent de sexul destinatarului si de sexul hartuitorului.

Fundatia recunoaste c3 hértuirea poate s& apard atat intre persoane de sexe diferite, dar si intre oameni din

aceeasi sex.

Pentru actiuni care incalcd conduita normald si care nu sunt dorite sau bine primite de destinatar, putem

concluziona c3 acesta este supus hartuirii.

Fundatia sustine cd hértuirea este o manifestare a relatiilor de putere si se intdmpld adesea in cazul relatiilor

inegale la locul de muncd, de exemplu intre manager sau supraveghetor si angajat.

Oricine, inclusiv angajatii [Fundatiei), clienti, lucrétori ocazionali, antreprenori sau vizitatorii care hdrtuiesc un altul

vor fi mustrati in conformitate cu politica internd a Fundatiei.

Orice tip hartuire este interzis, atat in incinta [Fundatiei] cat si in afara acesteia, inclusiv la evenimente sociale,

calatorii de afaceri, sesiuni de formare sau conferinte sponsorizate de Fundatie.

Oricine este supus hartuirii sexuale ar trebui, dacd este posibil, sd informeze presupusul hartuitor despre

comportamentul nedorit si deranjant.

Fundatia recunoaste ci pot apirea situatii de harfuire sexuald in relatii inegale {adicd intre un supraveghetor si
angajat) si c existd situatii in care nu este posibil ca victima sd il informeze pe presupusul hartuitor.

Fundatia fsi asuma o politicd de tolerantd zero fatd de abuzul si exploatarea sexuald. Membrii fondatori,
membrii consiliului director, membrii ai echipei {angajati sau voluntari) si contractori, se angajeaza sd respecte
poliitica de tolerantd zero fata de exploatare si abuz. n cazul constatarii unor abateri fata de aceastd politica,
organizatia isi rezervé dreptul de a exclude contractorii i de a incheia contracte de munca sau de voluntariat cu
aceste persoane.

8.2. Modalitati de sesizare si tratare a cazurilor de discriminare si hartuire

Daci o victimd nu poate aborda direct un presupus hértuitor, el / ea poate aborda pe unul dintre membri
personalului desemnati responsabili pentru primirea plangerilor de harfuire sexuala.

Aceastd persoana ar putea fi un alt supraveghetor, un membru al departamentului de resurse umane sau o
persoani din conducerea superioard a Fundatiei.

Atunci cnd o persoand desemnatd primeste o pldngere de haruire sexuald, acesta trebuie:

s4 inregistreze imediat datele, orele i faptele incidentului (incidentelor);

s3 clarifice opiniile victimei cu privire la rezultatul dorit;

s§ se asigure c& victima intelege procedurile societdtii pentru solutionarea plangerii;

s& prezinte si sd aleagd impreund cu victima unul dintre urmatorii pasi de actiune: plangere informala sau
formal3, in intelegere c alegerea in mod informal a solutiondrii problemei nu exclude posibilitatea ca victima
si-si doreascd $i o rezolvare formala in cazul in care hartuirea continug;

» péstrarea unei evidente confidentiale a tuturor discutiilor;

» sdrespecte alegerea victimei;

> 4 se asigure cd victima stie cd poate depune reclamatia in afara Fundatiei prin cadrul / legislatia relevanta.
Pe parcursul procedurii de pléngere, victima are dreptul de a fi ajutats de un consilier in cadrul Fundatiei. Fundatia
va numi un numér de consilieri si le va oferi o formare specifica pentru a-i ajuta sa asiste victimele hartuirii.
Fundatia recunoaste faptul cd hartuirea poate apérea adesea in relatii inegale la locul de muncs, fapt ce determina
victimele s simtd cd nu pot lua atitudine si nu pot depune plangere.

Fundatia Intelege necesitatea de a sprijini victimele fn momentul depunerii unei plangeri de hartuire.

VVVY

8.2.1. Reclamatia informala
Tn cazul in care victima doreste sé se ocupe de acest aspect in mod informal, persoana desemnata {consilierul din
cadrul Fundatiei), are obligatia :

» s ofere o posibilitate presupusului hdr{uitor sa raspundd plangerii;

> s3 se asigure cd presupusul hirtuitor intelege mecanismul de reclamatii;
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> s§ faciliteze discutiile intre cele doud pérti pentru a obtine o rezolufie
informal3 care este acceptabild pentru reclamant sau sd sesizeze un mediator desemnat in cadrul Fundatiei
pentru a rezolva problema s se asigure cd se pastreaza un registru confidential despre desfasurarea anchetei;
> s se asigure cé deciziile luate in urma reclamatiei au fost aplicate si hartuirea s-a oprit;
> s#se asigure ci cele de mai sus se fac rapid, in termen de [...] zile de la depunerea reclamatiei.

8.2.2. Reclamatia formala

Acest mod de actiune se utilizeaza dac victima doreste s3 depund o plangere formald sau daca procesul informal

de reclamatie nu a condus la un rezultat satisfacator pentru victima.

Persoana desemnatd, care a primit initial plangerea, va transmite situatia completd mai departe catre

departamentul de Resurse Umane pentru a initia o investigatie formala.

Managerul de resurse umane se poate ocupa personal de investigatie, poate sesiza un investigator intern sau

extern sau se poate adresa pentru investigare unei comisii formate de alte trei persoane, in conformitate cu

politica interna a Fundatiei.

Persoana care efectueaza ancheta trebuie:

s& intervieveze separat victima si presupusul hartuitor;

sd intervieveze separat alte parii terte relevante;

sa decida dacé incidentul de hartuire a avut loc sau ny;

s3 intocmeascd un raport care s& detalieze investigatiile, constatérile si orice recomandari;

in cazul in care hirtuirea a avut loc, s& decid3 care este solutia potrivitd pentru victimd, prin consultare cu

victima (ludnd in considerare scuzele, schimbarea aranjamentelor de lucru, o promovare dacd victima a fost

retrogradatd ca urmare a har{uirii, instruirea pentru hdrtuitor, sanctiuni disciplinare, suspendare, concediere)

> s& urmédreascd evenimentele post-decizionale pentru a se asigura ca recomanddrile sunt implementate, ca
actiunile de hartuire s-au oprit si ca victima este mulfumita de rezultat;

> dacs nu poate determina ci a avut loc hirtuirea, consilierul ar putea sa faca recomandari pentru a se asigura
c3 productivitatea si activitatea de munca nu sunt afectate;

> s&tind o evidentd a tuturor actiunilor intreprinse;

> s3 asigure pastrarea confidentialitdtii tuturor inregistrérilor referitoare la cazul de reclamatie;

> si se asigure ci procesul se realizeazi cat mai repede posibil, cel mai térziu in termen de [...] zile de la data la
care a fost facuta reclamatia.

8.2.3, Procesul de reclamatie externa

O persoani care a fost supus3 hartuirii poate, de asemenea, sd facd o plangere in afara Fundatiei.

Aceste plangeri se pot face apeland la Inspectoratul Teritorial de Muncd sau chiar la Procuratura, daca hdriuirea

este atat de grava incét se regdseste in definitiile Codului Penal.

Sanctiuni si masuri disciplinare

VVVVYY

8.3.Sanctiuni

Orice persoani care a fost gisitd vinovatd de hdrtuire in urma investigatiilor, incalcand conditiile politicii anti-
discriminare si anti-hdrfuire, poate fi supusa oricdror dintre urmdtoarele sanctiuni:

avertisment verbal sau scris;

evaluarea nefavorabild a performantelor;

reducerea salariilor;

transferul;

retrogradare;

suspendare;

concediere.

Natura sanctiunilor va depinde de gravitatea si amploarea actelor de discriminare si hartuire.

Se vor aplica sanctiuni proportionale si ferme, pentru a ne asigura cd incidentele de discriminare si hértuire, inclusiv
hértuirea sexuald, nu sunt tratate ca fiind comportamente normale.

Anumite cazuri grave (infractiunile sexuale, violenta fizicd, de exemplu) vor duce la concedierea imediata a
hartuitorului.

VVVVVVY

9. RAPORTARE St MONITORIZARE
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Fundatia cunoaste importanta monitorizarii acestei politici privind hartuirea si se
va asigura cd va colecta Tn mod anonim statistici si informatii pentru a vedea cum este aplicatd politica §i daca
aplicarea este eficientd.

Supervizorii, managerii si cei responsabili cu tratarea cazurilor de hdrtuire, inclusiv harfuirea sexuald, vor
monitoriza si raporta respectarea acestei politici, inclusiv numarul de incidente inregistrate, modul in care acestea
au fost tratate si recomandarile ficute. Acest lucru se va face anual.

Ca urmare a acestui raport, Fundatia va evalua eficienta acestei politici si va face orice schimbare necesara.
9. DISPOZITI! FINALE

Aprobarea procedurilor privind monitorizarea si evaluare a proiectelor este de competenia Conducerii
Fundatiei. Intrarea in vigoare a prezentelor proceduri are loc la data aprobarii acestora.




